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OPTIMISER LA TRACABILITE DES 

SOINS ET LES TRANSMISSIONS 

CIBLEES AVEC LE LOGICIEL  

(TITAN, NETSOINS, OSIRIS) 

Objectifs de la formation : 

Compétence visée : Enrichir et optimiser la traçabilité des transmissions. 

• Aptitudes : 

- Réaliser des transmissions ciblées efficientes 

- Identifier les caractéristiques et la finalité d'une transmission ciblée 

- Choisir et rédiger une transmission ciblée pour la rendre pertinente et 

efficace 

- Rédiger ses transmissions dans le respect des règles déontologiques 

- Développer un langage commun (plan d’action : cibles, données, actions) 

- S’approprier les fonctionnalités du logiciel de soins de l’établissement 

 

 

Public concerné : 

Encadrement, Professionnels 

médicaux et paramédicaux, 

administratifs 

Prérequis : Absence de 

prérequis. 

Durée :  1 jour / Modulable 

selon besoin 

 

 

Méthodes pédagogiques : 

- Exposé du formateur, quizz, exercices pratiques. 

- Travail avec les participants sur les situations concrètes proposées à l’établissement, en adéquation avec le logiciel 

de soin (connexion sur logiciel) 

-  

Le programme : (N’hésitez pas à nous contacter, de manière à adapter ce programme au plus près de vos besoins …) 

1. Rappel du contexte général, du contexte règlementaire et de l’évolution professionnelle  

- Cadre règlementaire 

- Normes de qualité  

- Loi de mars 2002 : informations communicables et non communicables, droit d’accès au dossier de l’usager 

- L’outil de télégestion : intérêt et enjeux de la traçabilité des écrits 

 

2. Identification des caractéristiques prioritaires de la personne, en termes de cibles et organisation de la 

transcription des informations  

- Les principes des transmissions ciblées 

- Les 4 critères d'une transmission ciblée  

- L’organisation des écrits : D. A. R. : données, actions, résultats.  

- Le choix des cibles 

 

3. Le Plan de soins individualisé 

- La structure, les finalités, les principes d’utilisation du diagramme de soins, du plan de soins 

- Structurer le plan de soins en articulation avec les fonctionnalités du logiciel 

 

4. Analyse critique de la pratique et plan d’action 

- Exercices, quizz et études de cas 

- Repérage des pratiques 

- Analyse des transmissions déjà enregistrées 

- Elaboration du plan d’action pour favoriser l’utilisation des transmissions ciblées, selon le paramétrage logiciel. 
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Contacts Céline LISEK                                                     Delphine PARIS 
06-87-43-90-76                                               06-76-90-77-07                      
lisekformation@gmail.com                          delphine80paris@gmail.com 
 

Modalités et délais 
d’accès 

Locaux mis à disposition par l’établissement, accessibles aux personnes en situation de handicap, et 
permettant la distanciation entre participants. En cas de besoins spécifiques, nous contacter. 
Matériel (PC, vidéoprojecteur) du formateur. 
Adaptation des moyens pédagogiques par le formateur aux personnes en situation de handicap. 
 

Evaluation et 
livrables 

Un livret d’accueil est remis à chaque stagiaire en début de séance (format dématérialisé joint au 
support de formation). 
Une évaluation des connaissances et de la satisfaction sont réalisés en amont et en aval de 
formation. 
Une documentation pédagogique remise à chaque participant, par voie dématérialisée. 
Une attestation de suivi de formation, les émargements, les tests de positionnement et un compte-
rendu pédagogique sont remis au Client, dans les 72h suivant la formation. 
 

 

 

Pour connaitre notre taux de satisfaction clients, Consultez notre site ! lisekformation.fr 

 

Modalités de validations des acquis : 

- Réalisation d’un test de connaissances en amont et en aval de la formation 

- Attestation de fin de formation  
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